
  

                                     (Informationszeitraum 4 Wochen – 28.01.2025) 

 

            Wichtige Verbraucherinformation 
              **  Rückruf zur Produktsicherheit  **     31.12.2024  

                                                                                                                    

Der Hersteller ESN ruft einen Artikel zurück.  

Grund: falsche Allergenkennzeichnung – Soja nicht gekennzeichnet 

Bestehende Gefahr/Risiko: Für Soja-Allergiker besteht die Gefahr einer 

Allergischen Reaktion – das Produkt darf von diesen nicht verzehrt werden. 

Produktabbildung: 

 

 

Marke: ESN 

Artikel: Designer Vegan Protein, Milky Chocolate 

Inhalt: 280g 

MHD: 31.01.2026 

Charge: L3324058 

Weitere Chargen sind vom Rückruf nicht betroffen.  

Die MHD Angabe finden Sie auf der Rückseite der Verpackung im 
unteren Bereich des Etiketts. 

Verkaufszeitraum: 25.09.2024 - heute 

Erforderliche Maßnahmen:  

Bitte prüfen Sie die Betroffenheit Ihres Artikels und stellen die Nutzung bzw. den Verzehr 

umgehend ein! 
 

Weitere Maßnahmen:          

Die Rückgabe des betroffenen Artikels ist in jeder unserer Filialen möglich. Der Kaufpreis wird auch 

ohne Vorlage des Kassenbons erstattet.                                                                                                                                                             

Bitte leiten Sie die Rückrufinformation ggf. an andere Personen weiter. 

Bei Fragen können Sie uns gerne kontaktieren 

unter:  

- Tel.: +49 (0)731 725 57 000 
(Kundenservice) 

- E-Mail: info@mueller.de 

Oder direkt den Hersteller: 

 

- E-Mail: service@esn.com  

Für entstandene Unannehmlichkeiten bitten wir um Entschuldigung und Ihr 

Verständnis! 
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